IPBX 02 : TP MISE EN OEUVRE RTC ET TOIP

Ce sujet comporte 4 pages de texte suivi du corrigé

1. PRESENTATION

Il est demand¢ de mettre en ceuvre le IPBX OBOX dans la configuration

suivante :
*%% Extérieur

Le réseau teléphonique extérieur est simulé par deux PABX 6 lignes

La ligne 1 du PABXI1 est connectée a I’entrée analogique FXO1 ( AN1 )
La ligne 2 du PABX2 est connectée a I’entrée analogique FXO2 ( AN2 )
La ligne 3 du PABX1 est connectée a un poste téléphonique analogique
quelconque

La ligne 4 du PABX2 est connectée a un poste téléphonique analogique
quelconque

*** Interne

* 5 postes

Nom : STANDARD N¢interne:401  type : analogique dédi¢ €950
Nom : RESP ADMIN N°¢ interne: 402  type : analogique a910
Nom : DIRECTION N° interne:405  type : voip SIP10

Nom : COMMERCIALI N° interne:406  type : voip softphone

* groupes d’appel

Les postes STANDARD, RESPONSABLE ADMINISTRATIF sont appelables
de extérieur par ’entrée AN1 appelé GPRADM

Les postes DIRECTION, COMMERCIALT sont appelables de I’extérieur par
I’entrée AN2 appelé GPRDIR

*acces directs

Rappels : les voies physiques de dialogue vers 1‘extérieur sont appelées des
faisceaux. Chaque faisceau peut avoir un ou plusieurs canaux de
communication.( RNIS : 2 canaux, RTC : 1 canal donc une seule
communication possible )

Les postes STANDARD, RESPONSABLE ADMINISTRATIF,
COMMERCIALI utilisent le faisceau principal AN1 en sortie .

Le postes DIRECTION utilise le faisceau principale AN1 et le faisceau
secondaireAN2 en sortie ..

2. TRAVAIL DEMANDE

2.1. Installer les cartes hors tension

Installer les cartes :
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MS-Switch ( Réseau de postes IP internes )

FXS ( Réseau de postes analogiques internes )

DECT ( Réseau de postes DECT internes )

BRI/ FXO ( Lignes externes BRI(RNIS) FXO (analogique))

Brancher la Obox.
Faire un reset usine de I’IPBX et laisser s’effectuer la détection hardware..

2.2. Installation du logiciel Obox Manager et des drivers USB de ’'IPBX

Installer le logiciel Obox Manager sur votre PC
2 modes de connection :

e LAN du PC vers mLAN de I'Obox

e USB du PC vers USB de I'Obox (cable fournit, driver s'installe
automatiquement a partir du CDROM « Obox »

2.3. Configuration du réseau de ’IPBX

Raccorder I’ordinateur contenant Obox manager au réseau LAN ou a I’USB.

Si vous vous connectez par le LAN, une adresse IP vous sera donnée par I’'IPBX
qui sert de DHCP ou vous devez paramétrer votre carte réseau ( réseau
192.168.1.0 ) si vous €tes en IP fixe.

2.4. Configuration du réseau téléphonique

Lancer le logiciel Obox Manager
Connectez vous a I’'IPBX puis importer la configuration de I’'IPBX.
Les cartes présentes sur 'Obox sont automatiquement reconnues.

2.5. Installer le matériel :

Raccorder les postes téléphoniques (terminaux) STANDARD,
RESPONSABLE ADMINISTRATIF, DIRECTION, COMMERCIALI

2.6. Installer ’abonnement/ réseau téléphonique ( Faisceaux ):

Donner le nom ANT a la ligne analogique LR1 ( N° d’appel :0123456789)
Donner le nom AN2 a la ligne analogique LR2 ( N° d’appel :0123456788)



IPBX 02 : TP MISE EN OEUVRE RTC et TolP

2.7. Installer les terminaux téléphoniques

Installer les postes analogiques €50 et a910 : noms des postes et propriétés
téléphoniques de ces postes

2.8. Mise en place des groupes d’appel téléphoniques ( postes appelés par
I’extérieur )

Configurer les postes appelables par les faisceaux AN1 et AN2

2.9. Mise en place des faisceaux en départ

Configurer les postes appartenant aux faisceaux de départ AN1 et AN2

2.10. Sauvegarde des modifications dans Obox Manager et exportation
vers 'IPBX

Sauvegarder votre configuration

2.11. Configuration du poste SIP DIRECTEUR (p13,14,15 prise en main
Obox)

Raccorder le poste SIP10.

Rechercher I’adresse IP du poste SIP par le clavier du poste (ex : 192.168.1.2)
(I1 est nécessaire de s'authentifier avant d'accéder au menu « Parametre WAN » :
Menu + 7 +1 avec pass : SIP1008)

Se connecter a ce poste par un navigateur internet

Vous pouvez fixer les priorités des parametres Codec dans les parametres SIP
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N’oubliez pas de sauver les modifications
Les parametres importants sont :
* Nom utilisateur : (numéro d'appel externe : 401 si interne obox ou si
externe « numéro a 10 chiffres »
* Mot de passe : en interne (voir obox manager sinon rien) en externe (voir
celui fournit par le serveur SIP)
* Nom de domaine : utile juste en externe
e Proxy : Adresse du proxy (adresse obox ou serveur SIP)

2.12. Configuration du poste softphone du commercial (p16,17 prise en
main Obox)

I1 faut connecter 1’ordinateur du COMMERCIALI sur le réseau LAN

Une adresse IP vous sera donnée par I’IPBX qui sert de DHCP ou vous devez
paramétrer votre carte réseau ( réseau 192.168.1.0 ) si vous €tes en IP fixe.
Lancer le logiciel X-Lite (softphone)

Aller dans le menu de configuration des comptes SIP

Paramétrer le compte SIP du poste

Properties of Account1 @

Account | Voicemal | Topology | Presence Advancz_ad

User Details
Display Marme
User narmne 406
Password
Autharization user name | 406
Domain 192.168.1.1
Dornain Procey
[¥]Reegister with domain and receive incoming calls
Send outbound via:
() domain

(&) proxy Address 192,168.1.1
(O target domain

Dialing plan #1\ala. T;match=1;prestrip=2;

2.13. Elaboration d’un schéma représentatif du systéme téléphonique

Une fois tous les raccordements effectués dessiner sur votre cahier systéme le
schéma de cablage avec toutes les indications utiles : nom, numéro poste...
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2.14. Test de la configuration

Vérifier toutes les configurations possible :
appel de I'extérieur

appel vers l'extérieur

transfert d'appel

débordement...
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3. CORRECTION IPBX 02 : TP MISE EN OEUVRE RTC ET
TOIP

connectez vous a ’IPBX puis importer la configuration de 'IPBX.
=1[ES)

#" 0.box Manager - [Configuration téléphonique- ]

41 Modules Configuration teléphorique  Commandes directes  Aide. .

% Mode Distant @ 'g C‘ﬁ

v
Gestion de C(

00:026d07:c3ta

Mac adresse

Dbox/Fra/ETSIE 1

Frangais Version LT
Réglage Flashing
USB-WAN mSwitch FXs &2/1) DECT Vide 1BRIs2PX0
= = o = L | =)

405 17 4m 429

408 18: 402 430

407 19: 403 431

408 20: 404 432
0123456789
0123456768

Config. Config. Cani. Config. Canlig

Instalaton
Personnalsation Allenle msiodle & Musiqus (T ;
avancées & o

Etsbif une faison avec e Pabx Instalateur _ Hode LA Mon comede

box Manager - [Configuration téléphonigus

4] Modules Connexion  Configuration téléphanique  Commandes directes  Aide E

CHEReSE 3 408 8d
Giestion de Configuralion r—— @

Wersion logiciglle :  0.box/Fra/ETSI/vE.1 Mac adresse:  00:02:6d.07:c3ta
Langue systéme Frangais he Version UC
Riéglage Flashing
USE-WAN mSwitch FXS 2411 DECT Vide TBRI+2FX0
= = = || =
405 1740 429
406 18: 402 120
407 13: 403 431
408 20: 404 432
0123456729
(01123456788

Canlfig. Canfig. Conlfig. Cantig Config,
e e o 1
Programmatiors avancées| | ¢ | 3
— Installateur Mode LAN Connecté
Configuration MS-Switch ( Réseau de postes IP internes)

[l Configuration de la carte

Type de carte : [rSwitch JR2

Liste des postes enregisties

406

07
Supprimer

Nombre de postes IP disponibles : 0

Muméro d'appel inteine 405 A

Annuler
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Conﬁiuration FXS (Réseau de postes analogiques internes)
Configuration de la carte

Tupe de carte - Fartier
Muméro d'appel interme Port 1 4m - r
Muméro d'appel inteme Port 2 402 hd r
Muméra d'appel interne Port 3 403 - r
Muméro d'appel inteme Port 4 404 =~ r

alider | Antuler |

Conﬁiuration DECT (Réseau de postes DECT internes)

Type de carte -

Liste des combings enregistrés
430

43
Ajouter 132
Supprimer

Muméra d'appel interne 423 hd

Configuration FXO ( Lignes analogiques externes )

Configuration de la carte

Type de carte - 1ERI+2F<0  Jhd

. Huméro d'appel du1° T0

Muméro d'appel LR 1 0123456783
Numéro d'appel LR 2 0123456788

Installer ’abonnement/ réseau téléphonique ( Faisceaux ):
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> 0.box Manager - [Configuration téléphonigue- ]

4ffl Modules Connexion Configuration 2léphonique  Commandes directes  Aide 3

g S
2 E
Giestion de Configuration

Instalation
| Faisceaus. Muméros Directs

oo LR23456783 | LA.01 23456708

Mo du Faisceau MNombre de canaus | Associé en Arivée Associé en Départ
ANT 1 Qi Oui

Mombre de canau bres : 0
Mowveau Modfier Supprimer Paramétres
—— Nombre ds Faisceaus ibres : 3 ]
Programmations avancées| | 4 13
Installateur _Hods LAN Man connects

Configurer les terminaux

#" 0.box Manager - [Configuration téléphonigue- D:\0box_téléphonielP\configuration_0BOX\config_0BOX_essai.cfe]

i Modules Connesion  Configuration kléphorique  Commandes directes  Aide: o

2

ReESE 4 BOL 8

Hom N

T anfiguration des postes analagiqu @

18: RESP ADM 402

15 POSTE 3 e Services du poste Type

20 POSTE 4 404 Piise diecte aulaiise 3 o

« 233
Appel entiers 2 ® Poste Simple
Annonce sur poste I  Fax
Fonction de retrait W
o Numéra dappel an
Frotection intiusion r
Transfet auto épondeur | e STANDARD
Translert Aéseau/Réseau | Dectassocié Aucun =
Identfication par numéro diest ¥ | ivcau de discrimination =
Sounis &la table de dieclion ¥
Debordementdisctionsatade |\ dotoppetrt: |
Sounis auLCR r
Etendus au: appels infemes Services aclivés sur e poste
Ne pas déranger M| T Verilage
En absence W | I7 Venouilsge des messages
S — I Verouilage sutomatique sur retrat
Appel priitaire || T Secet (CUR)
Appel au déeroche " || " Réponse en intephonie
Instalation Postes CECT
Persormalisation
avancéss|

Installateur  Mode LAN Connecté

box Manager - [Configuration t€léphonique- D:0box_téléphonielPiconfiguration_OBOX\config OBOX_IPBX

i Modules Conmexion  Configuration téléphonique  Commandes directes  Aide |

IO EeSSE

Gestion ds Configuration | [
oo | ||l Configuration des postes 1P @
!g 66: COMMERCIALY 406
&7 POSTE 7 a7 Servioes du poste: Type
—— 58 POSTE 8 a8 | | Piise diecte aumrisée A
Appel en tiers v Poste [P
Arnonce sur poste Ird
v
Fonction de retrait v Numéro dappel 405
Pratection intrusion r
Hom du post DIRECTION
Transfett auto 1épandeur r om dupeste
Transfet Réseau/Résea | Destesm Aucun 2
Identification par numéra diect [V Niveau de discrimination [ =1
Sounis & latable de diection [V
Débordement diection safurée ¥ [dentité de Fappelant
Seumis au LER ™| Mac adhesse duposte: [fHHHEE
Code secret
Etendus aux appels internes: Services activés sur le poste
Ne pas déranger Ird I~ Verrouilage
En ahsence M| | T Veroullage des messages
e ™ Veroullage automatique sur retrait
Instalation
Appel piariaie T T Seret [CLIR)
Personnalisation s .
oo £ponse en interphonie
Fiogiammations avancées| | P23, _Postes IP

Instalateur  Mode Lan Non connects

T ENE e
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nfiguration des Combinés DEC @
Services du poste Type
POSTE 32 432 Prise directe autorisée r
fElamifs WV Combine Portable é
Annonce sur poste g
Fanction de retrait W
Muméra d'appel : 429
Protection ntusion r e
Transfert auto répondeur r Nom du combing : SECRETAIRE
Transfert Fiéseau/Réseau I Poste associé Aucun
dentiication par numére dieet M e de disstiination =
Sournis & la table de direction g
Débordement direction satuée ¥ 8 .
|dentité de [appelant
Soumis au LCR r
Etendus aux appels intemes Services activés sur e poste
Ne pas déranger g I~ Wenouilage
En ahsence v I™ Wenouillage des messages
Gelimes dflie I Venouillage automatique sur retrait
Installation

Appel prioritaire. r I™ Secret [CLIR)

Personnalisation ool a1 dimoch =

ppel au décroché
Programmations avancées| | Festes | Postes IF DECT

Installabeur Mode LAN Mon connecte

Configurer les postes appelables par les faisceaux AN1 et AN2

N'Direct: 1
IND.3 2 e —- Ligne privée I ’E
¥ Renvoi pemanent possibls MEs0E -
Terpo de débordemert 21—

Groupe Opératice | Gioun de debordement |

Débordemert du groupe apiés |30 =1 secondes

Siéleclionner au moins un poste
402 - RESP ADH -
404 -POSTE 4
430- POSTE 20
432 POSTE 32 -
406 - COMMERCIALT v

17407 - STANDARD
[]19: 403 -POSTE 3
] 429-SECRETAIRE
O 431-FOSTE X
[]65: 405 - DIRECTION

Groupement [Aucun  —
Acherinement groupe présent
Groupe =
Acherinement gioupe absent

Répondeur ervegistiew | Apies 5 =1

Acheminement giaupe accup

n dépait

Aucun -

|M Opératrice | Groupe | Fa 4 [ »

Instalatenr  Mode LAN Ion connects

Configurer les postes appartenant aux faisceaux de départ AN1 et AN2

4l Modules  Connexion  Configuration téléphonique  Commandes directes  Aide.

2 3 g
= <
&3 E S
Gestion de Configuration
Trotalation Configuration des appels départ

i [

Hom de Iéquipement Faisceau Principal Faisoeau Secondsiie | Faisoeau Tettiaite
17: 401 - STANDARD A1 Pas daccés Pas daccés
18: 402-RESP ADM AN Pas daccés Pas daccés
19: 403-POSTE 3 Pas d'accés Pas dacces Pas d'accés
20: 404-POSTE 4 Pas d'accés Pas dacces Pas d'accés
423 SECRETAIRE Pas d'accés Pas d'accés Pas d'accés
430-POSTE 30 Pas d'accés Pas d'accés Pas d'accés
431 -POSTE 31 Pas d'acods Fas daccés Fas daccés
432-POSTE 32 Pas daccés Fas dacces Pas daccés
405 - DIRECTION AN ICH Pas daccés
406 - COMMERCIAL AN Pas daccés Pas daccés
07 -POSTE 7 Pas d'accés Pas daccés Pas d'accés
408 - POSTE 8 Pas diaccés Pas dacces Pas d'accés

Personnalisalion

3 Modifer
Progiammalions avancées|

Instalatenr  Mode LAN on connects
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Fixer les : arameétres de nom de domaine dans les parametres SIP
7= VolP Wel:ManagEmenl Windows Internet Explorer [BEE]
- & T

£] http://192.168.1.2flogin. cgi

9] (4] [5¢] [tive search |28

Fichier Ediion  Affichage  Favoris Outis 7

w &

& VoI Wb Hanagement [7‘

- @ - [page - (pouts -

) Inkermet Explorer sexécute actusllement avec les composants addtionnels désactivés

x

Profil No.: Profil # 1 %

Profil
Activer: @on Oof
Nom Affiche: SIP INTERNE

—

Proxy sortant

Souseription MUVI @on Oof
Etat Enregistre

SIP

Priorité des codecs

Codec Priority 1:
Priorité des codecs 2:
Priorité des codecs 3:

ST s TS Prionté des codecs 4:

tres Codec Priorité des codecs 5:
Priorité des codecs 6:
Prionté des codecs 7:
Priorité des codecs 8:

Priorité des codecs 9:

Longueur paquet RTP

- Nom de domaine G711 & G729
- Définition des ports

- paramétres Codec

- Id des codecs

- Paramétres DTMF G.723 5.3K

- Paramétres Rport (G.723 5.3K-

- Paramétres STUN

- autres paramétres

G723

Détection de silence:
Détection de silence:

G711 loiu »
G.711 loi A |

Oon @of

Oon @of

=

10
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Aller dans le menu de configuration des comptes SIP

Options. .,

Ready | sIP Account Settings. .

Privacy Rules...

Open Diagnostic Folder

Help
About..

Exit

| SIP Accounts [z

Username Display Mame Add...

Maks Default

e W

Close |

[— T —T1—1] oo N . -

£

Properties of Account1

Account |\u"oicema\| | Topology | Presence | Advanced|

User Details

Display Name 06 |

Uset name ‘ 406 |

Password ‘ |

Autharization user name ‘ 406 |
|

Darnain ‘ 192.166.1 .1

Dornain Prosy
Reegister with domain and receive incoming calls

Send outbound via:

() domain
(3) proxy Address ‘ 192,166.1.1 |
() target domain

Dialing plan ‘ #11aha. T;match=1; prestrip=2;

Appliquer

11
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